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Guía de usuario del sistema de formación  online de 
Tea-Cegos. 

 
Este documento le ayudará a configurar su equipo para que pueda disfrutar de todo el entorno 
interactivo de la plataforma formativa de Tea-Cegos. 
 
Le mostraremos paso a paso como modificar la configuración de su navegador de Internet y 
también le mostraremos como acceder al sistema y desenvolverse una vez esté realizando su 
formación. 
 
Recuerde que en este enlace puede consultar una versión en vídeo que le mostrará como 
seguir estos mismos pasos: 
 

http://www.elearning-cegos.es/guia_clientes/guia_clientes.html 
 
Confiamos en que esta guía le será de gran ayuda, aún así, le recordamos que ante cualquier 
duda o problema técnico, puede contactar con nosotros por teléfono en el número 902888803, 
o mediante email en la dirección tutoronline@tea-cegos.es. 
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Desactivar el bloqueador de elementos emergentes. 
 
Para desactivar el bloqueador de elementos emergentes, sólo necesita hacer clic en el botón 
“Herramientas” del menu, seleccionar la opción “Bloqueador de elementos emergentes” y en el 
menú que se le presenta, hacer clic en “Desactivar el bloqueador de elementos emergentes”, 
como se muestra en la imagen a continuación: 
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Permitir la ejecución de scripts en su navegador. 
 
Al igual que el paso anterior, este es un requisito imprescindible para poder llevar a cabo su 
formación a través de la plataforma online. 
Haga clic en la opción Herramientas del menú de su navegador y seleccione la opción 
“Opciones de Internet”, como se muestra en la imagen: 
 

 
 
En la siguiente ventana, seleccione la pestaña “Seguridad”, y escoja “Sitios de confianza”: 
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Haga clic en el botón “Sitios” y aparecerá la siguiente ventana, en la cual podremos añadir la 
dirección http://elearning.cegos.com  a la lista de sitios en la que confía. 
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Escriba la dirección: http://elearning.cegos.com en el apartado “Agregar este sitio web a la zona 
de:”, asegúrese de que la casilla “Requerir comprobación del servidor (https: ) para todos los 
sitios de esta zona” está desactivada, y haga clic en agregar. Una vez que la dirección que ha 
introducido aparezca en el apartado “Sitios Web”, pulse el botón “Cerrar”, lo cual le devolverá a 
la ventana anterior, en la que haremos un último ajuste. 
 
En esta ventana, deslizaremos el nivel de seguridad hasta el nivel “Bajo”, lo cual permitirá que 
se ejecuten todos los scripts necesarios, pero manteniendo un nivel de seguridad óptimo para 
el resto de las páginas web que visite. Finalmente, haga clic en el botón “Aceptar”. 
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Acceder a su acción formativa. 
 

 
 

1. Se accede a la plataforma formativa a través de la dirección http://elearning.cegos.com 
en la barra de direcciones de su navegador. 

2. Incluso antes de introducir su nombre de usuario y contraseña, puede cambiar el 
idioma en el que se mostrarán tanto esta página como las siguientes, con el selector 
situado en la parte superior izquierda. 

En la zona central debe introducir su nombre de usuario y contraseña, previamente facilitados 

por Tea-Cegos y hacer clic en el botón  . 
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Su acción formativa. 
 
Una vez acceda a la plataforma, verá la carta de presentación escogida para usted, y en la 
parte inferior, podrá ver todos los componentes de su acción formativa (módulos, tests, 
sesiones presenciales, etc), como se muestra en la imagen: 
 

 
 
En esta zona inferior, encontrará diversa información para cada uno de los módulos que tendrá 
que realizar. De arriba a abajo: 
 

- Contador del tiempo que ha pasado en el módulo. 
- Una barra de progresión que le mostrará gráficamente si aún no ha comenzado, si ha 

empezado ya, o si ha finalizado este módulo. 
- El botón de acceso al módulo, marcado con números que indican el orden en el que se 

deben efectuar esos módulos. 
- El título del módulo en cuestión. 

 
Haga clic en el número del módulo que desea realizar, y este aparecerá en una ventana nueva: 
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Controles, sonido, subtítulos y desplazamiento por los 
módulos. 
 
Durante la ejecución de cada módulo, tendrá disponibles varias opciones que le ayudarán a 
disfrutar de una experiencia formativa interactiva completa: 

 
 

1. Para seguir un módulo de forma lineal, utilice los botones “Previo” y “Siguiente” que 
encontrará en la parte inferior derecha. Además, situado entre estos dos botones, 
podrá acceder en todo momento al esquema conceptual del módulo. 

2. Control de volumen, para aumentar/disminuir/anular el sonido durante la ejecución del 
curso. 

3. Subtítulos. Por defecto, los subtítulos están desactivados, si los activa, todas las 
narraciones a lo largo del curso, aparecerán además, subtituladas. 

4. Selección de idioma. Los módulos de Tea-Cegos, como parte de su solución global de 
formación, están disponibles en varios idiomas (Inglés, Francés, Español, Italiano, 
Portugués, Alemán, Ruso y Chino). 

5. Síntesis, Notas y Documentos.  
a. La síntesis del curso, un resumen rápido que podrá imprimir para refrescar su 

conocimiento de la materia una vez finalice el curso, de un solo vistazo. 
b. Las Notas son anotaciones que el alumno puede grabar en cualquier momento 

durante la ejecución del curso. Las notas se añaden a la síntesis, de manera 
que podrá tener ordenadas sus anotaciones en el apartado del curso dónde las 
realizó. 

c. Documentos muestra un compendio de toda la documentación adicional que se 
ofrece a lo largo del curso. Tendrá así un repositorio centralizado desde el que 
descargar toda la información añadida al curso por parte del equipo 
pedagógico. 

6. Por último, el menú extendido le mostrará todos los apartados que componen el curso, 
así como el estado (iniciado, no iniciado, completado) en el que se encuentra, y le 
permite, además, pasar a cualquiera de estos apartados con un solo clic. 

 
 


