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Guia de usuario del sistema de formacion online de
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Este documento le ayudard a configurar su equipo para que pueda disfrutar de todo el entorno
interactivo de la plataforma formativa de Tea-Cegos.

Le mostraremos paso a paso como modificar la configuraciéon de su navegador de Internet y
también le mostraremos como acceder al sistema y desenvolverse una vez esté realizando su
formacion.

Recuerde que en este enlace puede consultar una version en video que le mostrar4 como
seguir estos mismos pasos:

http://www.elearning-ceqos.es/quia clientes/quia clientes.html

Confiamos en que esta guia le sera de gran ayuda, aun asi, le recordamos que ante cualquier
duda o problema técnico, puede contactar con nosotros por teléfono en el numero 902888803,
0 mediante email en la direccion tutoronline@tea-cegos.es.
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Desactivar el bloqueador de elementos emergentes.

Para desactivar el bloqueador de elementos emergentes, sélo necesita hacer clic en el botén
“Herramientas” del menu, seleccionar la opcién “Bloqueador de elementos emergentes” y en el
menu que se le presenta, hacer clic en “Desactivar el bloqueador de elementos emergentes”,
como se muestra en la imagen a continuacion:
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Permitir la ejecucidén de scripts en su navegador.

Al igual que el paso anterior, este es un requisito imprescindible para poder llevar a cabo su
formacion a través de la plataforma online.

Haga clic en la opcién Herramientas del menu de su navegador y seleccione la opcién
“Opciones de Internet”, como se muestra en la imagen:
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En la siguiente ventana, seleccione la pestafna “Seguridad”, y escoja “Sitios de confianza”:
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Opciones de Internet @@

| Conexiones (| Programas | Opciones avanzadas

General Sequridad | Privacidad || Contenido

Selecrione una zona para ver o cambiar la configuracian de sequridad,

@ © / O

Inkernet Inkranet local Sitios de Sikins
confianza reskringidos

van a petjudicar a su equipa o a sus archivas,

Esta zona kiene por lo menos un sitio web,

Mivel de seguridad para esta zona

Miveles permitidos para esta zona: Todos

- - Bajo

= i - Medidas de sequridad v advertencias minimas

- La mayor parte del contenida se puede descargar v
ejecutar sin pregunkar

- - - 5& puede ejecukar kodo el contenido ackivio

- - Apropiado para sitios en los que tiene plena confianza

Sitios de confianza —
J Esta zona contiene sitios web gque sabe gue no

[Nivel personalizado, .. ] [ Mivel predeterminado ]

[Restal:-lecer kodas las zonas al nivel predeterminada ]

[ Arcepkar ] [ Cancelar Aplicar

Haga clic en el boton “Sitios” y aparecera la siguiente ventana, en la cual podremos anadir la
direccién http://elearning.cegos.com a la lista de sitios en la que confia.
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Sitios de confianza @

A7 Puede agregar v quitar sitios web de esta zana, Todos os sitios
" web en esta zona usaran la configuracidn de seguridad de la
zana.

Agreqgar este sitio web a la zona de:

Sikios web:
htkp: [ . cegos.com

H Requerir comprobacidn del servidar (htkps: ) para todos los sitios

de esta zona
Cerrar

Escriba la direccidn: http:/elearning.cegos.com en el apartado “Agregar este sitio web a la zona
de.”, asegurese de que la casilla “Requerir comprobacioén del servidor (https: ) para todos los
sitios de esta zona” esta desactivada, y haga clic en agregar. Una vez que la direccién que ha
introducido aparezca en el apartado “Sitios Web”, pulse el boton “Cerrar”, lo cual le devolvera a

la ventana anterior, en la que haremos un dltimo ajuste.

En esta ventana, deslizaremos el nivel de seguridad hasta el nivel “Bajo”, lo cual permitira que
se ejecuten todos los scripts necesarios, pero manteniendo un nivel de seguridad 6ptimo para
el resto de las paginas web que visite. Finalmente, haga clic en el botdn “Aceptar”.
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Acceder a su accion formativa.
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1. Se accede a la plataforma formativa a través de la direccién http:/elearning.cegos.com
en la barra de direcciones de su navegador.

2. Incluso antes de introducir su nombre de usuario y contrasefa, puede cambiar el
idioma en el que se mostraran tanto esta pagina como las siguientes, con el selector
situado en la parte superior izquierda.

En la zona central debe introducir su nombre de usuario y contrasefa, previamente facilitados

por Tea-Cegos y hacer clic en el botén 6
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Su accion formativa.

Una vez acceda a la plataforma, vera la carta de presentacién escogida para usted, y en la
parte inferior, podra ver todos los componentes de su accion formativa (médulos, tests,
sesiones presenciales, etc), como se muestra en la imagen:
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En esta zona inferior, encontrara diversa informacién para cada uno de los modulos que tendra
que realizar. De arriba a abajo:

- Contador del tiempo que ha pasado en el médulo.

- Una barra de progresion que le mostrara graficamente si alin no ha comenzado, si ha
empezado ya, o si ha finalizado este médulo.

- El botén de acceso al médulo, marcado con nimeros que indican el orden en el que se
deben efectuar esos mddulos.

- Eltitulo del mddulo en cuestion.

Haga clic en el nimero del médulo que desea realizar, y este aparecera en una ventana nueva:
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Controles, sonido, subtitulos y desplazamiento por los
modulos.

Durante la ejecucion de cada modulo, tendra disponibles varias opciones que le ayudaran a
disfrutar de una experiencia formativa interactiva completa:

ANTECEDENTES PARA LAS NEGOCIACIONES COMERCIALES

. Introduccin

Al final de este curso, usted podri:
&)  Explicar la diferencia entre ventas y negociacian.
©  Dafinir la negociacion eomercial

& identificar las capacidades necesanas para la negociacion.

Haga clic en "SIGUIENTE™ para continuar.

i) igloms  WEET i Subtiios * S 0 Mo Volumen

1. Para seguir un médulo de forma lineal, utilice los botones “Previo” y “Siguiente” que
encontrara en la parte inferior derecha. Ademas, situado entre estos dos botones,
podré acceder en todo momento al esquema conceptual del modulo.

2. Control de volumen, para aumentar/disminuir/anular el sonido durante la ejecucion del
Ccurso.

3. Subtitulos. Por defecto, los subtitulos estan desactivados, si los activa, todas las
narraciones a lo largo del curso, apareceran ademas, subtituladas.

4. Seleccién de idioma. Los mddulos de Tea-Cegos, como parte de su solucion global de
formacién, estan disponibles en varios idiomas (Inglés, Francés, Espafiol, ltaliano,
Portugués, Aleman, Ruso y Chino).

5. Sintesis, Notas y Documentos.

a. La sintesis del curso, un resumen rapido que podra imprimir para refrescar su
conocimiento de la materia una vez finalice el curso, de un solo vistazo.

b. Las Notas son anotaciones que el alumno puede grabar en cualquier momento
durante la ejecucion del curso. Las notas se afaden a la sintesis, de manera
que podra tener ordenadas sus anotaciones en el apartado del curso dénde las
realizé.

c. Documentos muestra un compendio de toda la documentacion adicional que se
ofrece a lo largo del curso. Tendra asi un repositorio centralizado desde el que
descargar toda la informacion afadida al curso por parte del equipo
pedagogico.

6. Por ultimo, el menu extendido le mostrara todos los apartados que componen el curso,
asi como el estado (iniciado, no iniciado, completado) en el que se encuentra, y le
permite, ademas, pasar a cualquiera de estos apartados con un solo clic.
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